
Voisins Vigilants et Solidaires : votre commune 

s’engage pour plus de sécurité et de lien social 

[Nom de la ville] rejoint officiellement le réseau Voisins Vigilants et Solidaires, une 

initiative citoyenne qui associe technologie, entraide de proximité et action municipale. 

🤝 Une démarche simple pour une vigilance partagée 

Avec déjà près de de 4 millions de Français couverts, 70 000 communautés locales et 

1000 mairies partenaires, Voisins Vigilants & Solidaires® est aujourd’hui la première 

plateforme de mobilisation citoyenne pour la sécurité et la solidarité. 

Grâce à l’application, chaque habitant peut signaler un fait inhabituel (comportement 

suspect, véhicule douteux, cambriolage, démarchage abusif, etc.) et alerter sa mairie, ses 

voisins et, le cas échéant, les forces de l’ordre.  

Un signalement, un message… et tout le monde est informé. 

Pouvoir compter sur ses voisins est une chance.  

 

    À noter : La délation et les dérives ne font pas l’objet de Voisins Vigilants et Solidaires. 

Un service de modération veille au respect et à la pertinence des informations échangées.  

 

🔐 Pour la sécurité de tous : 

● Réduction constatée des cambriolages dans les communes participantes : -30 % en 

moyenne et même -50% à -90% chez un tiers d’entre elles*.  

 



● Envoi d’alertes géolocalisées par SMS, email ou notification mobile 

 

● Informations en temps réel sur les événements inhabituels dans votre quartier 

 

❤️ Pour recréer du lien : 

● Favorise l’entraide entre voisins (absences, coups de main, vigilance collective…) 

 

● Renforce la communication entre la mairie et ses administrés 

 

● Crée un véritable réseau solidaire de quartier 

 

    À retenir : Veiller ne veut pas dire surveiller. Les Voisins Vigilants ne se 

substituent jamais aux forces de l’ordre. Le respect de la vie privée reste une 

priorité absolue. 

*Chiffres issus de l’étude d’impact menée par Archipel&Co en mars 2025 

 

   Comment rejoindre le dispositif ? 

L’inscription est gratuite, rapide et ouverte à tous les habitants.. 

📱 Méthode 1 : Via l'application mobile (recommandée) 

1. Téléchargez gratuitement Voisins Vigilants et Solidaires® sur : 

 

○ App Store 

○ Google Play 

 

2. Renseignez vos coordonnées et votre adresse 

 

3. Postez un justificatif de domicile pour pouvoir :   

- alerter et être alerté par vos voisins.  

- accéder au forum de discussion de votre communauté de voisins 

 

 

🔗 Méthode 2 : Via le site internet 

https://apps.apple.com/fr/app/voisins-vigilants-solidaires/id1116667918
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.voisinsvigilants.voisinsvigilants&hl=fr


1. Rendez-vous sur www.voisinsvigilants.org 

 

2. Cliquez sur “S’inscrire” et suivez les mêmes étapes indiquées dans la méthode 1 

 

🏛 Méthode 3 : En mairie (pour les personnes sans accès numérique) 

Vous pouvez vous faire aider par un proche ou contacter notre conseiller numérique : 

    [Prénom Nom] – [Numéro de téléphone] 

 

 

 
 

        Vous avez une question sur le fonctionnement du dispositif ? N’hésitez pas à contacter 

le support Voisins Vigilants et Solidaires en cliquant ici. 

 

 

Vous aussi, participez à rendre [Nom de la ville] plus sûre, plus solidaire, plus connectée ! 

 

 

★★★★★  

Une belle initiative citoyenne. Application simple et efficace pour renforcer la solidarité 

dans le quartier. On y trouve des voisins attentifs, toujours prêts à signaler un souci ou à 

rendre service. L’interface est claire, les alertes fonctionnent bien, et on se sent 

davantage en sécurité. Une bonne idée qui redonne le goût du civisme et du lien social. 

Témoignage de Alain D. 

 

 

★★★★★  

Très pratique pour alerter ou informer en cas de souci 

Témoignage de Pierre-Jean M. 

 

★★★★★  

Super 

Très pratique pour rester en contact avec les voisins 

Témoignage de Lina.S 

 

https://www.voisinsvigilants.org/
https://www.voisinsvigilants.org/
https://www.voisinsvigilants.org/
https://voisinsvigilantsetsolidaires.zendesk.com/hc/fr/requests/new

